Nordea

Informasjon om forsikringsformidling

Nordea Finans Norge AS med organisasjonsnummer NO 924 507 500, Essendrops gate 7,
0368 Oslo er registrert som forsikringsformidler for AXA. Registreringen kan kontrolleres pa
AXA sin hjemmeside http://clp.partners.axa/no. Nordea Finans har finansieringvirksomhet
som hovedvirksomhet. Nordea Finans star under tilsyn av Finanstilsynet.

For formidlingen og administrasjon av Betalingsforsikring har Nordea Finans rett til & ta

ut kompensasjon som utgjer 50 % av den den totale premien. Som forsikringsformidler

vil Nordea Finans kunne beholde 50 % av det arlige overskuddet. Ved salg gjennom
telemarketing mottar telemarketingbyraet provisjon for hver solgte forsikring fra
forsikringsselskapet. Forsikringsselskapet er ansvarlig for det skonomiske tapet som kan
ramme en kunde, en forsikringsgiver eller noen som utleder sin rett fra kunden, som falge av
at Nordea Finans eller tredjepart forsettlig eller uaktsomt tilsidesetter sine plikter i henhold til

forsikringsformidlingsloven.

Forsikringsselskap

Nordea Finans markedsfarer i samarbeid med filialene til AXA France Vie, registrert i
foretaksregisterert med organisasjonsnummer NO 921 042 620, og AXA IARD, registrert i
foretaksregisteret med organsisasjonsnummer NO 921 042 582, som begge er en del av AXA.
Begge er franske selskaper med adresse 313 Terrasses de l'Arche, 92727 Nanterre Cedex,
Frankrike. Du kan kontakte AXA pa adresse Postboks 588 Skayen, 0214 Oslo eller telefon 800
37 500. Tilsynsmyndighet er Autorite de Controle Prudentiel et de Resolution i Frankrike, samt

Finanstilsynet i Norge, www.finanstilsynet.no.

Hvordan fremsetter jeg en klage?

Om du ikke er forngyd med formidlingen av forsikringen eller den informasjon vi har

gitt, ensker vi at du kontakter klageansvarlig hos Nordea Finans. Er du misforngyd med
produktet eller skadebehandlingen ber vi deg i forste omgang a kontakte klageansvarlig

hos forsikringsselskapet. De vil gjere det de kan for & lese eventuelle uklarheter. Se
telefonnummer og adresse til forsikringsselskapet og Nordea Finans over. Dersom du ikke
skulle vaere forneyd med svaret du far, kan du kontakte Finansklagenemnda per telefon
23131960. Finansklagenemnda prover upartisk og uten kostnad privatpersoners tvister i slike
saker. Mer informasjon om Finansklagenemnda finner du pa www.finkn.no. Ovenstaende vil
ikke begrense din adgang til domstolsbehandling.

Nordea Finans Norge AS, Essendropsgt. 7, P.o.Box 1166 Sentrum, NO-0107 Oslo,
Organisasjonsnummer 924 507 500 MVA, Tel +47 22486600



