
Slik får du raskest hjelp

•	 Den raskeste måten å finne svar på dine spørsmål er  
ved å gå inn på siden «Hjelp».

•	 Her finner du svar på de vanligste spørsmålene om 
nettbanken og mange andre tjenester.

•	 Her kan du starte chat, og du ser også beregnet ventetid.

•	 Du kan avtale nettmøte med rådgiver hvis du ønsker å 
snakke om lån eller sparing. Gå inn på «Lån»  
eller «Sparing».

•	 Kontoutskrifter og årsoppgaver finner du i «Avtaler  
og dokumenter» som ligger under navnet ditt øverst til 
høyre på siden.


